ceaguilas POLITICA DE RESPONSABILIDAD SOCIAL Y CODIGO ETICO

La Sociedad Cooperativa de Aguilas, S.C.L. (en adelante Coaguilas) es una organizacién
cooperativa fundada en el afio 1985 por 48 productores de tomate que decidieron asociarse
para acceder a nuevos mercados. Desde entonces hemos crecido y evolucionado hasta
situarnos en la cooperativa mas importante de la zona gracias a la produccién y
comercializacién de otros productos como lechuga, melén y sandia y pomelo.

Como cooperativa primamos y protegemos a las personas y somos conscientes del
compromiso social y econémico con nuestro entorno al emplear a mas de 200 trabajadores
directos e indirectos a lo largo del afio y por la participacién activa de nuestros socios
productores en la actividad agricola de la regidn.

Con esta Politica de responsabilidad social y codigo ético pretendemos recoger el compromiso
de Codguilas con los principios de Buen Gobierno y de ética empresarial, estableciendo un
conjunto de pautas de conducta dirigidas a garantizar el comportamiento ético y responsable
de los drganos de Administracion y Gestidn, al personal directivo y a todos los empleados y
empleadas de la organizacion que son tratados de acuerdo a lo establecido en la legislacién
laboral aplicable y al el Convenio Colectivo de Trabajo de tomate, lechuga y otros productos
frescos (Manipulado y Envasado) y los Convenios Laborales fundamentales de la OIT, de

acuerdo a los siguientes PRINCIPIOS:

Legalidad y Derechos humanos

1. La proteccion y prevencion de la salud de los trabajadores/as mediante el
cumplimiento de la normativa laboral, la formacién continua. En caso de accidente, se
garantizara la adecuada atencidn sanitaria y el traslado al centro médico mds préximo.
Los trabajadores/as especialmente sensibles, como las mujeres embarazadas o en
periodo de lactancia, los menores de edad, los que presenten discapacidad (fisica,
psiquica o sensorial reconocida) o cuadros médicos, no realizaran trabajos que
representen un riesgo para su seguridad y salud, ni se expondran a situaciones de peligro
como la aplicacion de pesticidas.

2. Se promueve y fomenta la formacion continua del personal en materia de prevencion
de riesgos laborales, higiene, medio ambiente, ética empresarial o cualquier materia
que afecte al desempefio de su puesto.

3. Todos los empleados/as se rigen por un principio de igualdad de remuneracién, como
asi se recoge en el Plan de Igualdad de Coaguilas. Perciben por un trabajo de igual valor,
la misma remuneracion, beneficios sociales, y oportunidades de promocién y formacion;
contando con similares condiciones de trabajo. Bajo ninguna circunstancia se retendra
parte de su salario, sin que exista permiso explicito (por ejemplo, deducciones para

comidas).
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10.

11.

Para las horas extraordinarias ordinarias se respetara la voluntariedad del trabajador/a,
salvo para las de fuerza mayor. En todo caso, habrd que seguir lo dispuesto en la
legislacién y/o en el Convenio de aplicacion.

El sistema de contratacién de trabajadores/as es justo, transparente y no
discriminatorio. La empresa promovera, en la medida de sus posibilidades, la creacién y
estabilidad del empleo. En ningin caso se retendran documentacion personal e
intransferible del trabajador/a.

No se emplean menores de edad de conformidad con las normas legales y no hay
trabajos forzosos para el trabajador/a.

La empresa admite el derecho a la negociacion colectiva. Los empleados/as tienen
derecho de afiliarse libremente a cualquier organizacion que ellos elijan. Los miembros
de los sindicatos tienen garantizado la entrada a la empresa, al menos fuera de las horas
normales de trabajo.

No se tolera la discriminacién (distincién, exclusion o preferencia) por razén de raza,
nacionalidad, religién, género, discapacidad, orientacion sexual, maternidad, edad,
opinién politica, afiliacion a sindicatos o a un partido politico o cualquier otra
circunstancia personal o social. No se realizan pruebas de embarazo o de VIH en los
empleados.

No se tolera el castigo fisico o la amenaza de castigo fisico, la coaccion mental o fisica,
el bullying, el acoso ni el abuso de ninglin tipo en el ambito laboral de Codguilas
afectando este punto tanto a directivos, miembros del CR, encargados, trabajadores,
socios, proveedores y terceros. -

La organizacion estd comprometida con los Principios Universales de los Derechos
Humanos y con los 10 Principios del Pacto Mundial de la ONU.

La empresa ratifica los siguientes convenios fundamentales de la OIT: 105 y
Recomendacién 35 (trabajo forzoso y servidumbre por deudas), 87 (libertad sindical), 98
(sindicacién y negociacion colectiva), 100 y 111 y Recomendaciones 90 y 111 (igualdad
de remuneracién para trabajadores hombres y mujeres para un trabajo de igual valor;
discriminacion en el empleo y ocupacién), 138 y Recomendacién 146 (edad minima),
182 y Recomendaciéon 190 (peores formas de trabajo infantil), 81 (inspeccién del
trabajo), 122 (politica del empleo).
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Medio Ambiente y proteccién del entorno

12. La proteccién del Medio Ambiente mediante la puesta en marcha de medidas que
fomente el uso racional de los recursos naturales, materias primas y energia,
minimizando la generacién de residuos, la emisién de contaminantes atmosféricos y el

vertido.

13. El personal de la organizacién debe respetar las buenas practicas medioambientales
definidas y adaptadas a cada uno de los entornos de trabajo y actividades realizadas.

Transparencia y buena gestion

14. La vigilancia y proteccion de los intereses de los socios mediante la participacion directa
en la toma de decisiones y en los érganos de gestion.

15.la organizacion dispone de mecanismos de comunicacion con encargados y
responsables de drea con la Direccion de Codguilas que fomentan las buenas relaciones
y permiten denunciar situaciones discriminatorias o de acoso y/o conflictos.

16. Los empleados/as, en forma directa o a través de intermediarios, nunca deben ofrecer
ni prometer un favor personal o financiero inadecuado u otro tipo de favor a fin de
obtener o conseguir un negocio u otra ventaja de parte de un tercero, ya sea publico o
privado. Los empleados tampoco deben aceptar dicha ventaja a cambio de un trato
preferencial de parte de un tercero.

17. Los empleados/as no podran ser influenciados mediante la recepcién de favores ni
intentaran influenciar a terceros en forma inadecuada mediante la entrega de favores.
Los empleados/as inicamente podran ofrecer o aceptar comidas razonables y presentes
de valor simbdlico, siempre que no cause ni aparente causar un compromiso para la
organizacion o que el receptor se sienta obligado a alguna contraprestacion. Ningun
empleado debera ofrecer a terceros, ni aceptar de parte de los mismos, regalos como
dinero, préstamos, sobornos o cualquier otra ventaja similar cualquiera que sea su valor.

18. Un Conflicto de Interés se produce cuando los intereses personales de un empleado o
de un tercero compiten con los intereses de La organizacion. Siempre que sea posible,
los empleados deberan evitar los Conflictos de Intereses. Si se hubiera producido un
Conflicto de Interés o si un empleado se encontrara frente a una situacion que pueda
involucrar o dar lugar a un Conflicto de Interés, el empleado debera comunicarlo a la
Direccidn a fin de resolver la situacion de forma justa y transparente.
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19.Los empleados/as nunca deberdn verse envueltos en acciones fraudulentas o
conductas deshonestas que involucren a los bienes, activos, los registros financieros o
la contabilidad de la organizacion o de un tercero.

20. Los registros financieros de La organizacion constituyen la base para administrar los
negocios del Grupo y para cumplir con sus obligaciones hacia las distintas partes
interesadas. Por lo tanto, todos los registros financieros deben ser precisos y conformes
a los principios contables.

21.los empleados/as de la organizacién registraran toda la informacion financiera,
laboral, medioambiental, productiva y comercial de acuerdo a los procedimientos
internos establecidos por la compaiiia de forma completa, clara y precisa.

22.los empleados/as deben proteger los bienes de la organizacién y utilizarlos
Gnicamente en forma adecuada y eficiente. Todos los empleados intentaran proteger
los bienes de la empresa contra pérdida, dafio, uso incorrecto, robo, fraude,
malversacion y destruccion. Estas obligaciones cubren tanto a los activos tangibles como
a los intangibles, incluidas las marcas comerciales, el know-how, la informacién
confidencial o privilegiada y los sistemas informaticos.

23. La informacién no publica de la empresa sera tratada y utilizada de forma confidencial,
reservada y Unicamente para el propdsito por el que sea proporcionada.

24. Los canales de informacién interna y externa establecidos serdn transparentes,
posibilitando que el personal se involucre y participe activamente en la consecuencia de
los objetivos de La organizacion.

25. Los datos de caricter personal generados en la empresa seran tratados conforme a la
Ley Orgénica 15/1999 y al Reglamento UE 2016/679 de proteccidn de datos personales
y su libre circulacién.

Clientes

26. La proteccién de la salud de los consumidores mediante la actualizacion, mejora y
revisién permanente de un sistema de seguridad alimentaria.

27. La organizacion se compromete a ofrecer a los clientes la calidad de los productos de
acuerdo a los requisitos y los estdndares de calidad establecidos legalmente y/o
contractualmente.
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28. Nuestro proposito es ofrecer lo mejor de la organizacién a los clientes gracias al
aprovechamiento e integracion de los equipos de trabajo, nuestra experiencia en el
mercado y a la capacidad para generar buenas relaciones comerciales.

29. Establecemos relaciones de continuidad basandonos en las necesidades de los clientes,
entendiendo sus expectativas y diversidad cultural y aportandoles valor para ayudarles
a alcanzar la méxima satisfaccion.

Socios vy Proveedores

30. Coaguilas respetara a los socios de acuerdo a los compromisos adquiridos y a las buenas
practicas establecidas, intentando siempre proteger, acompaiiar y resolver cualquier
cuestion que estos puedan necesitar de cualquier de los departamentos de la
cooperativa. Para ello, deberdn de exponer sus cuestiones o necesidades de forma
adecuada y correcta, y con una actitud colaboradora con el fin de encontrar soluciones
consensuadas entre todos.

31. Los procesos de homologacién y evaluacion de proveedores estan adecuados a criterios
de objetividad e imparcialidad y evitara cualquier conflicto de interés o favoritismo en

su seleccidn.

32. Los precios y las informaciones presentadas por los proveedores en un proceso de
homologacién son tratados con reserva y confidencialidad y no se revelaran a terceros
salvo consentimiento de los interesados o por obligacion legal, 0 en cumplimiento de
resoluciones judiciales o administrativas.

Competidores, asociaciones y autoridades ptiblicas

33. El desarrollo econémico de La organizacion se realiza compitiendo en el mercado de
manera leal, no utilizando conductas engariosas, fraudulentas o maliciosas.

34. La organizacién mantiene didlogos y colaboraciones con asociaciones y empresas
sectoriales de forma leal y cumpliendo en todo momento las leyes aplicables en materia
de defensa de la competencia, antimonopdlicas y de lealtad comercial.

35. Las relaciones con las autoridades, los organismos reguladores y las Administraciones
Publicas se plantearan bajo los principios de cooperacion y transparencia. La
transparencia en la informacion es un principio basico que debe regir la actuacién de

toda la compaiiia.
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Incumplimiento

Es responsabilidad de cada empleado/a cumplir con todas las disposiciones de este Cédigo
Etico y, de ser necesario, buscar ayuda de Direccién y/o de los miembros del Consejo Rector
para aclarar o interpretar cualquier situacién que se ponga de manifiesto y tenga relacion con

este Codigo Etico.

«Hacer lo correcto» y garantizar la integridad es responsabilidad personal de cada empleado

y la misma no puede delegarse.

Denuncias
Las denuncias respecto al cédigo ético seran realizadas a través de:
- Procedimiento de reclamaciones, sugerencias y peticiones establecido por la empresa.

- Buzén de sugerencias: situado en los accesos a oficinas y producciéon para que los
trabajadores y trabajadoras puedan realizar de manera confidencial o personalizada

cualquier tipo de comunicacion, quejas o proponer ideas o sugerencias de mejora.

- Canal de ético y de denuncias coaguilas.denunciadirecta.com establecido en la

organizacion y descrita en la politica y procedimiento de gestion de este canal

Seran revisadas por la Direccion y Responsable de RRHH y presentadas al Consejo Rector para
su analisis, investigacion y resolucién.
Los empleados/as y las partes interesadas podran consultar cualquier aspecto relacionado

con este Cédigo Etico a Direccién y Responsable RRHH.

El Consejo Rector en colaboracién con la Direccién y de forma confidencial analizara,
investigara, tratard y dard respuesta de cualquier denuncia formulada y tomara las decisiones

oportunas.
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Las denuncias, ademas de servir para descubrir posibles irregularidades, constituyen una

herramienta imprescindible para que el C4digo Etico sea el modelo de conducta a seguir.

La organizacion se compromete a tratar en todo momento los datos de cardcter personal
recibidos a través del Canal de denuncias de forma absolutamente confidencial y de acuerdo
con las finalidades previstas en este cédigo y a no adoptar ninguna forma de represalia,

directa o indirecta, contra las personas que hubieran comunicado a través del Canal de

denuncias.

El procedimiento sera transparente y se garantizara el derecho de informacion de los

implicados.

El Consejo Rector trabajara por garantizar los principios sobre los que se asienta este canal

de denuncias.

Quedan prohibidas la toma de represalias contra cualquier empleado respecto de las

presentadas de buena fe.

Actualizacién de la Politica de RSC y cédigo ético

El Cédigo Etico se revisard y actualizaré periédicamente, atendiendo a las necesidades y
decisiones de la Organizaci6n, asi como a las sugerencias y propuestas que realicen las partes

interesadas de la organizacién.

En Aguilas, 18 de noviembre de 2024

Fdo.: Presidente / r i
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